sok din

utbildning
redan i dag!

RUNO FOLKHOGSKOLA &
UTVECKLINGSCENTRUM

Vill du ga LO-kursen Det svara samtalet
som internat?

Hur genomfors ett svart samtal pa bésta sitt? Vi stills alla ndgon géng infor den
uppgiften, vid uppsigningar, verksamhetsnedldggningar och rehabilitering. Men
dven andra tillfallen kan medfora att vi moter ménniskor i affekt och som kan
upplevas som pafrestande samtalssituationer. Vad sdger man?

Forhandlingar dr just forhandlingar och kan resultera i odnskade och negativa
konsekvenser for dina medlemmar. Som facklig foretrddare ar det viktigt att
veta vad min roll 4r i dessa sammanhang. Genom denna kurs far du som fortro-
endevald mgjlighet att reflektera och forsta ditt uppdrag nér du stélls infor svéara
situationer och jobbiga samtal. Kursen ger dig stdd, verktyg och metoder for att
pa ett bittre sitt kunna hjilpa dina medlemmar, utan att sjélv ga under.

Malgrupp: Fortroendevalda, skyddsombud och regionala skyddsombud

Forkunskaper: Insikter, eller pd annat sitt uppfyllt dess lirandemal, samt
Grundldggande fortroendemannautbildning

Ekonomi: Kurskostnaden betalas av ditt forbund som &dven betalar utbild-
ningsarvode/ersittning.

> Kursens namn

Plats: Rund Folkhdgskola & Utvecklingscentrum, Akersberga
Kursdatum: 9-13 september 2024

Kursen ér en folkhogskolekurs som genomfors av Rund Folkhdgskola & Utveck-
lingscentrum, som kommer att skicka kallelse och praktisk information.

Prata med din klubb eller férbundsavdelning och ldmna din intresseanmélan!

Din ansokan ska vara forbundet tillhanda senast den 7 juni 2024.

Landsorganisationen i Sverige



